AGBs

Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Leistungen der Lille Catering GmbH (Stand 17.01.2022)

1. Allgemeine Information

1.1. Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Belieferungs- und Leistungsvertrage zur Erfiillung
der vereinbarten Leistungen.

1.2. Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Auftraggebers/ Veranstalters finden keine Anwendung.
Sonstige anderweitige Vereinbarungen und Absprachen gelten nur, soweit sie mit der Lille Catering
GmbH ausdricklich schriftlich vereinbart und bestatigt sind.

2. Angebot und Vertragsabschluss

2.1. Der Abschluss eines Vertrages setzt ein schriftliches und verbindliches Angebot durch die Lille
Catering GmbH voraus. Dem Kunden zuvor zugesandte Veranstaltungskalkulationen dienen
lediglich der Information und stellen kein verbindliches Angebot seitens der Lille Catering GmbH
dar.

2.2. Ein Vertrag kommt auf ein Angebot im Sinne der vorstehenden Ziffer 2.1 hin grundsatzlich nur
durch eine schriftliche Auftragsbestatigung des Kunden zustande. Mindliche Vereinbarungen
werden nur verbindlich, wenn diese durch die Lille Catering GmbH schriftlich bestatigt wurden.

2.3. Der Mindestbestellwert fir Warenlieferungen und Dienstleistungen bei pauschal vergliteten
Bestellungen betragt 1.500,00 Euro netto.

2.4. Bei Selbstzahlerveranstaltungen werden 1.750 Euro netto fir Warenlieferungen und
Dienstleistungen berechnet. Abzuziehen von diesem Betrag ist der Nettoumsatz, der auf der
Veranstaltung durch den Verkauf der Waren erzielt wird. Der Differenzbetrag wird dem Kunden
nach der Veranstaltung in Rechnung gestellt.

3. Leistungsumfang

3.1. Zu den Leistungen der Lille Catering GmbH zdhlen alle Sach- und Dienstleistungen, die zur
Durchfliihrung der in Auftrag gegebenen Veranstaltung erforderlich sind.

3.2. Der Lille Catering GmbH ist es gestattet, Sub-Unternehmen die Ausfiihrung des Auftrages zu
Ubertragen.

3.2.1. Sollten sich Preise Dritter, zwischen Auftragserteilung und Auftragserfillung andern und der
Lille Catering GmbH berechnet werden, sind diese Preise dem Auftraggeber weiter zu verrechnen.

3.3. Der genaue Gegenstand der Leistung ergibt sich aus dem zwischen den Parteien
geschlossenen Vertrag. Die vorliegenden AGB sind in jedem Fall Bestandteil des Vertrages. Der
Vertrag wird in Form der Auftragsbestatigung an den Auftraggeber versandt.

3.4. Das umfangreiche Sortiment der Lille Catering GmbH ist standigen vor allem saisonalen
Veranderungen unterworfen. Sollten einzelne Artikel voriibergehend nicht lieferbar sein, behalten
wir uns ein Austausch gegen zumindest gleichwertige Ware vor. Die angebotenen Waren verstehen



sich daher freibleibend.

3.5. Die vertraglich vereinbarten Preise gelten ausschlieBlich fiir den Gesamtauftrag und fir die
darin vereinbarte Personenzahl. Personenzuwdchse und Mengenminderungen erfordern eine
Nachkalkulation.

3.6. Der Auftraggeber muss der Lille Catering GmbH allerspatestens 7 Werktage vor der
Veranstaltung dariiber informieren.

4, Lieferzeit

4.1. Die in der konkret getroffenen Vertragsvereinbarung angegebenen Liefer- und
Leistungstermine sind grundsatzlich verbindlich. Aufgrund von Zuwegen sind Verzégerungen
einzuberechnen.

4.2. Die Lille Catering GmbH wird jedoch von der Lieferverpflichtung frei, wenn die Lille Catering
GmbH an der Erfillung ihrer Verpflichtung durch den Eintritt von unvorhersehbaren,
aulRergewohnlichen Umstanden gehindert wird, die sie trotz der nach den Umstanden des
Einzelfalles zumutbaren Sorgfalt nicht abwenden konnte, z.B. bei héherer Gewalt,
Betriebsstorungen wie Streik oder Aussperrung, behordlichen Eingriffen, Verzogerung in der
Anlieferung wesentlicher Rohstoffe, StralRenblockaden durch unangemeldete Demonstrationen
usw. und wenn durch die oben angegebenen Umstande die Lieferung oder Leistung unmaoglich
wird. Hierbei ist es unerheblich, ob die angegebenen Hinderungsgriinde beim Auftraggeber oder
bei der Lille Catering GmbH eintreten.

4.3. Wird die Lille Catering GmbH gemal Punkt 4.2 von der Lieferverpflichtung frei, so entfallen
etwaige hieraus hergeleitete Schadensersatzanspriiche und Ricktrittsrechte des Auftraggebers.

4.4. Der Auftraggeber ersetzt der Lille Catering GmbH alle zur Punkt 4.2 entstandenen
erforderlichen Kosten.

4.5. Fur die Anlieferung und Abholung werden mindestens 249,00 Euro netto pro An- und Abfahrt
berechnet.

5. Mietinformationen

5.1. Durch die Lille Catering GmbH gelieferte Ausstattungsartikel wie z.B. Kiichengerate und
Equipment Uberlassen wir Ihnen fir die vereinbarte Mietzeit. Diese bleiben Eigentum der Lille
Catering GmbH.

5.2. Geschirrlieferungen sind sofort bei der Anlieferung auf Menge und Unversehrtheit zu
Uberprifen, spatere Reklamationen kénnen nicht berticksichtigt werden (dieses gilt fir private
Veranstaltungen).

5.3. Angemietetes Equipment bei groReren Veranstaltungen (> 50), wird vom Serviceleiter bzw.
Servicepersonal gepriift.

5.4. Privatkunden missen das Equipment grob gereinigt — d.h. von Resten befreit — zurlickgeben.
5.5. Bei Businessveranstaltungen ist das Servicepersonal fiir die Reinigung zustandig.

5.6. Die angemieteten Artikel werden vor Ort angeliefert und miissen vom Mieter an einem vorher
vereinbarten Ort zur Abholung bereit gestellt werden. Der Auftraggeber verpflichtet sich, bis zum
Zeitpunkt der Anlieferung beziehungsweise Abholung fiir einen Ansprechpartner (Veranstaltung
plus 2 Werktage) zu sorgen.



5.7. Bei nicht ordnungsgemaler Zusammenstellung der Artikel werden die Aufraumarbeiten im
Anschluss in Rechnung gestellt.

5.8. Bruch- oder Fehimengen > 5% werden mit dem Wiederbeschaffungswert in Rechnung gestellt.

6. Zahlung, Verzug, Aufrechnung

6.1. Bei Auftragsbestatigung wird eine sofortige Anzahlung von 50% des Brutto-Auftragswerts nach
Erhalt der durch die Lille Catering GmbH erstellte Rechnung fallig.

6.2. Die Schlussrechnung bzw. offene Saldo der Schlussrechnung ist unverziglich ohne Abzug nach
Erhalt der Rechnung fallig.

6.3. Die anfallenden Kosten und Gebihren, z.B. fir Personalkosten wie Reisekosten,
Hotelunterkunft, Spesen, Stundenansatze und Transfer vor Ort gehen zu Lasten des Auftraggebers.

6.4. Bei Zahlungsverzug werden Zinsen in Hohe von 8% liber dem Basissatz des §247 BGB fallig. Die
Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt hiervon unberihrt.

6.5. Die Lille Catering GmbH ist zu einer Preiserhohung berechtigt, wenn die in dem vereinbarten
Entgelt zugrunde liegenden Lohne und Kosten sich erhéhen und zwischen dem Vertragsabschluss
und der Lieferung mehr als 2 Monate liegen.

6.6. Eine Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Kunden ist nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Forderungen zulassig.

6.7. Fiir die Gewahrleistung eines reibungslosen Ablaufes der Veranstaltung ist die rechtzeitige
Bekanntgabe der gewiinschten Angebotsverdanderungen sowie der endgliltigen Personenzahl
notwendig. Der Auftraggeber wird diese Information 7 Werktage vor Veranstaltungsbeginn der
Lille Catering GmbH aufgeben.

6.8. Der Veranstalter kann jederzeit vom Vertrag zurlicktreten unter Einhaltung folgender Storno-
Gebuhren (Aufgrund der aktuellen Corona-Situation fragen Sie uns bitte direkt nach den aktuellen
Konditionen!):

Innerhalb von 8-9 Wochen vor der Veranstaltung 25% des zu erwartenden Auftragsvolumen.
Innerhalb von 7-4 Wochen vor der Veranstaltung 50% des zu erwartenden Auftragsvolumen.
Innerhalb von 3-1 Wochen vor der Veranstaltung 75% des zu erwartenden Auftragsvolumen.
Unter 1 Woche vor der Veranstaltung 100% des zu erwartenden Auftragsvolumen.

Dies ist zahlbar nach Rechnungslegung.

6.9. Bei Zahlungsverzug und Eintritt des ordentlichen Mahnverfahrens behalt sich die Lille Catering
GmbH vor, eine Gebihr von 15,00 Euro pro Mahnung zu berechnen.

7. Beanstandungen

7.1. Beanstandungen sind unverziiglich miindlich dem ausfiihrenden Betrieb bzw. dem
Veranstaltungsleiter mitzuteilen. Die Parteien bemiihen sich, bei den vertraglichen Absprachen
jeweils eine verantwortliche Kontaktperson zu benennen.

7.2. Verdeckte Mangel an gelieferten Waren und Leistungen der Lille Catering GmbH missen
unverziiglich mindlich bzw. telefonisch, spatestens jedoch innerhalb von zwei Tagen nach der
Entdeckung schriftlich mitgeteilt werden.



7.3. Kommt der Auftraggeber seiner Mitteilungspflicht gem. Punkt 6.1 und 6.2 nicht fristwahrend
nach und kénnen daher die Mangel auf Grund des Verhaltens des Auftraggebers nicht rechtzeitig,
wahrend oder bis zum Ende der Veranstaltung behoben werden, kénnen aus den festgestellten
Mangeln keine Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers hergeleitet werden.

8. Transport & Haftung

8.1. Der Gefahrenibergang der gelieferten Ware oder Mietgegenstinde erfolgt mit dem Zeitpunkt
der Ankunft des / der Fahrzeuge am Bestimmungsort des Kunden. Der Kunde tragt die
Transportkosten von unserem Firmensitz zu dem Bestimmungsort.

8.2. Mitgefiihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegenstande, befinden sich auf
Gefahr des Veranstalters in den Veranstaltungsraumen. Der Veranstalter sorgt fiir ausreichende
Verschlusssicherheit. Die Lille Catering GmbH ibernimmt keine Bewachungs- oder
Aufbewahrungspflicht. Die Lille Catering GmbH tbernimmt fiir Verlust, Untergang oder
Beschadigungen keine Haftung, auller bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz von der Lille Catering
GmbH.

8.3. Die Lille Catering GmbH haftet fiir Pflichtverletzungen ihrer gesetzlichen Vertreter oder
Erfillungsgehilfen nur im Falle grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz sowie nur im Falle der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, begrenzt auf die jeweiligen Deckungssummen ihrer
Betriebshaftpflichtversicherung. Ausgenommen hiervon ist die Haftung fir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, flir welche die Lille Catering GmbH im
gesetzlichen Umfange haftet.

8.4. Der Veranstalter haftet fur alle Schaden, etwa solche am Gebaude oder Inventar, die durch
Veranstaltungsteilnehmer bzw. - Besucher, Mitarbeiter, sonstige Dritte aus dem Bereich oder ihn
selbst verursacht werden.

9. Gewahrleistung

Anspriiche des Auftraggebers wegen fehlender zugesicherter Eigenschaften kénnen nur dann
hergeleitet werden, wenn die zugesicherten Eigenschaften von der Lille Catering GmbH in der
Auftragsbestatigung ausdriicklich als solche bezeichnet werden. Ansonsten bestehen diesbeziiglich
keine Anspriiche des Auftraggebers.

10.Schriftform

Anderungen oder Erginzungen sowie die Aufhebung auch nur einzelner Bestimmungen bediirfen
der Schriftform.

11.Teilunwirksamkeit

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen
Bestimmungen unberihrt. Anstelle der unwirksamen vertraglichen Bestimmungen verpflichten
sich die Vertragsparteien, diese unverziglich im Wege ergianzender Vereinbarung durch eine
solche schriftliche Abrede zu ersetzen, die dem Ergebnis der unwirksamen Bestimmung
wirtschaftlich am nachsten kommt.

12.Erflillungsort, Gerichtsstand



12.1. Erfillungs- und Zahlungsort ist der Geschéftssitz der Lille Catering GmbH.

12.2. Unter Kaufleuten gilt fiir alle aus dem Vertragsverhaltnis sowie liber sein Entstehen und seine
Wirksamkeit entstehenden Rechtsstreitigkeiten ausschlieRlich der Gerichtsstand Berlin.

12.3. Das Vertragsverhiltnis unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.



